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Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Sauide Ocupacional

A Servmar, empresa atuante em diversos segmentos do mercado nacional e internacional, com atividades focadas em Consultoria
Ambiental e Gerenciamento de Areas Contaminadas,compromete-se a:

Implementar o Sistema de Gestao conforme as normas aplicaveis em busca da melhoria continua de seus processos e sua eficacia.

Aumentar a satisfacdo do cliente por meio de uma relacdao proxima, atendendo aos requisitos contratuais, estatutarios e
regulamentadores dos servigos prestados.

Remunerar o capital investido de forma a permitir o crescimento da organizacdo e preservagédo do patriménio empresarial e dos
negocios.

Assegurar a sua operagao consistente e a imparcialidade através do uso dos procedimentos internos e da abordagem de riscos de seus
processos e agdes para prevenir os conflitos de interesse.

Agir com imparcialidade em relagcao aos resultados obtidos, independente dos interesses da organizacéo.
Prover meios para garantir a competéncia do pessoal através de treinamentos e monitoramentos.
Prevenir a poluicdo ambiental, lesdes e doencgas relacionadas as suas atividades.

Manter o dialogo aberto com as partes interessadas, visando suas participa¢des nas solu¢cdes de QSMS.
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